TCGETHERS CCA
PRODUKTWELT

Gemeinsam gestalten wir die Versicherungswelt von morgen!



Herzlich

Willkommen
bei

TCGETHER®CCA

- dem IT-Dienstleister der Versicherungsbranche
Jetzt mit TOGETHER alle Geschaftsfalle digital
abwickeln - vom Offert Gber die Unterschrift bis hin zur
Schadenmeldung - und mit CCA lhren Bestand verwalten.

M‘

" TOGETHER® C/‘A \




TOGETHER CCA Produkte OMDS

Mit dem OMDS2 (Osterreichischer Maklerdatensatz) haben Sie immer
aktuelle Daten zu lhrem Bestand, denn fast alle Versicherungen in
Osterreich liefern inzwischen die normierten Datensatze.

Der OMDS3 (Osterreichischer Maklerdatenservice) setzt neue Malkstébe
in der Kommunikation und beim Datenaustausch fir Vermittlerinnen
und Vermittler. Die definierten Normen zu vereinheitlichten und
standardisierten Geschaftsprozessen machen den Austausch sicherer,
schneller und effizienter.

OLE st furdie Aktualitat Ihrer Daten bei TOGETHER verantwortlich. Er holt
regelmalig die aktuellsten Daten bei den verschiedenen Versicherungen
fur Sie ab und spielt sie Uber die TOGETHER Plattform ein.

Der OMDS Manager unterstitzt beim Abgleich der OMDS-Daten der
Versicherer mit Ihren CCA Bestandsdaten. Er schafft mithilfe farblicher
Hervorhebungen eine optimale Ubersicht und durch Workflow & Action
Buttons geht die Abarbeitung leicht von der Hand.
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TOGETHER CCA Produkte OMDS3 Engine

OMDS3 Engine

Mit der OMDS3 Engine steht Vermittlerinnen und Vermittlern ein

rundum digitaler BOA (Berechnung, Offert, Antrag) Prozess sowie

eine komfortable Darstellung der Tarife und Versicherungsleistungen
mehrerer Anbieter zur Verfligung.
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TOGETHER CCA Produkte TOGETHER

TCGETHER“

SMART ARBEITEN

TOGETHER ist lhre All-In-One-Losung fur die elektronische
Geschaftsfallabwicklung. Alles, was Sie bei lhrer taglichen
Arbeit brauchen, ist nur einen Klick entfernt. Sie arbeiten sicher,
schnell und transparent — kurzum: smart! Dadurch sparen Sie
Zeit bei der administrativen Arbeit und konnen sich wieder
mehr um |hr Kerngeschéaft, die Kundenberatung, kimmern.
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TOGETHER CCA Produkte TOGETHER

DAS DIGITALE BERATUNGSTOOL

von ) riskine

Mit dem digitalen Beratungstool konnen sowohl der
Versicherungsbedarf der Kundin oder des Kunden einfach

und gesetzeskonform erhoben als auch automatisiert
Deckungskonzepte erstellt und Produkte abgeschlossen
werden. Die Beratungsprotokolle basieren auf IDD konformen
WKO Vorlagen. Das digitale Beratungstool ist sowohl im
Privatkundengeschaft als auch im Gewerbegeschéaft einsetzbar.

Optimaler Uberblick durch ansprechendes Design
Individuell abgestimmte Bedarfsempfehlungen

Hohe Transparenz durch einsehbare
Statistiken & Erklarungen

Zeitersparnis durch leichte Handhabung und
intelligenten Fragenablauf

Mehr Abschliisse durch umfassende
Risikoanalyse und Beratungsmdaglichkeiten

Mehr Infos
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TOGETHER CCA Produkte TOGETHER

VIDECVERSUM

watch

Tauchen Sie ein in unsere Videoplattform VideoVersum. Hier finden
Sie Videos von Versicherungen mit Informationen von Basis- bis
hin zu Nischenprodukten inklusive Verkaufsargumenten flr Ihre
Kundinnen und Kunden. AulRerdem stehen Schulungsvideos zu
einzelnen Produkten und Funktionen von TOGETHER CCA fir Sie bereit.

Steigen Sie gleich jetzt liber die ins
VideoVersum ein!

Mit nur einem Klick auf das VideoVersum-Logo sind Sie auf der Startseite
der Plattform und sehen auf den ersten Blick unsere neusten und
beliebtesten Videos. Uber die Suchfunktion kénnen Sie aber natirlich
auch ganz nach lhren Interessen filtern. Wir winschen viel Freude

mit unseren Videoinhalten!
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TOGETHER CCA Produkte CCA

> Nr. 1 Vermittler - Bestandsverwaltungssystem (CRM)
> \Vertrags-, Schaden- und Dokumentenmanagement
> Kontakt-, Provisions- und Prozessmanagement

2 Im Buro und unterwegs bei Kundinnen oder Kunden

Die beiden Produktwelten von und CCA kombinieren
die Vorteile einer umfassenden Bestandsverwaltungssoftware mit
den Vorteilen einer Onlineplattform. Zahlreiche Features und Tools

sowie kundenorientierte Serviceleistungen erganzen das Angebot,
das Ihre Vermittlerarbeit erleichtert.
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TOGETHER CCA Produkte CCA Online

Jo.

Ihr digitafer
) Aktenkoffer
Uberall und jederzeit

eincetzbor

CCA Online wurde flir den mobilen Einsatz entwickelt, zur
Vereinfachung der Zusammenarbeit zwischen Backoffice und
Aulendienst. Alle relevanten Daten sind immer mit dabei.
Viele Tatigkeiten, wie die Schadenerfassung, die Anlage fir
Wiedervorlagen, Adressanderungen oder die Neuanlage von
Kontakten konnen unterwegs erledigt werden.

Zeit- & ortsunabhangiger Zugriff

' ile friend!
(webbasiert, mobile friendly) Per Knopfdruck Ihre

Modernes Interface (inkl. optimierter Mails und deren Anhange
dber CCA Online in lhrer

Navigation und Drag & Drop Funktionen) CCA Bestandsverwaltung

Zugriff auf alle Daten in CCA zu Personen, Vertragen,
Schéaden oder KFZ-

Zahlreiche Schnittstellen Risiken zuordnen und

Schnellanlagen fur Erledigungen ablegen.
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TOGETHER CCA Produkte CCA Online Cloud Edition

%0
MA)CLOUD

EDITION

Die CCA Online Cloud Edition ist das ideale Einstiegsmodell, um
in die CCA Welt einzutauchen. Sie bietet Ihnen alles, was lhnen
auch mit CCA Online zur Verfligung steht und kann aullerdem
mit lhren Bedurfnissen mitwachsen.

~» All'lhre Daten sind online verfigbar
—» Sie bendtigen ausschlieBlich einen Internetzugang

—» Um alles Weitere kimmert sich TOGETHER CCA fur Sie:
Hosting (Betrieb), Wartung, regelmalige Updates, OMDS2
Dateneinspielung & Erstbefiillung, etc...

> Reibungslos erweiterbar auf vollen
CCA Umfang

Vorteile von CCA Online nutzen
‘% Verwaltung von Kundendaten
C TS Verwaltung von Vertragen (Eigen,
@

Misch, Fremd)
Schadenmanagement

Dokumentenmanagement

Aufgabenverwaltung
" u.v.m.
P
IR
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TOGETHER CCA Produkte

7

%
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Das Portal fur lhre
Kundinnen und Kunden

myVersUm steht fiir
»mein Versicherungsumfang"”

Das betrifft alle Vertrage, Dokumente und
Schaden, die Sie in lhrem CCA verwalten und
lhren Kundinnen und Kunden zur Verfligung

stellen mochten.

>
X

>

X
>

Synchrone Anbindung an CCA Datenbank

Dokumentenaustausch, ortsunabhangig
unterzeichnen lassen

Schaden-Selfservice flir Kundinnen und
Kunden

Unbegrenzte Kundenanzahl

White Label: Plattform nach
Unternehmensfarben
anpassbar

TOGETHER®CLA
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TOGETHER CCA Produkte Services

Services & Dienstleistungen

TOGETHER CCA steht lhnen immer zur Seite: Ob Sie Produktberatung
winschen, neue Projekte starten mochten, CCA Schulungen fur lhr
gesamtes Team buchen oder mehr Uber unsere Kooperationen und
Innovationen erfahren wollen.

Ausbildungsprogramm

Inhouse-Schulungen
Webcoachings
Vor-Ort-Schulungen direkt bei unseren Kundinnen und Kunden

Starthilfe bei Inbetriebnahme @

Unterstutzung beim Einrichten des Systems

> Kundensupport in Osterreich in Wartung inkludiert
> RegelmdBige Aktualisierungen & Updates

Zusatzliche Services:

individuelle Softwareentwicklung
Prozessberatung

Integration bestehender Softwarelosungen
automatische Bestandsdatenaktualisierung
Unterstutzung & Begleitung bei Projekten

Datendbernahme aus Fremdsystemen
Provisionsvorbereitung
uvm.

TOGETHER®CCA
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TOGETHER CCA Produkte Services

Projektbegleitung

Sie haben sich fir TOGETHER CCA-Produkte entschieden und mochten
nun vom Start weg von unseren Profis lernen. Mit unserer Projektbegleitung
sitzen Sie und Ihr Team in der ersten Reihe.

CCA Schulungen

Unsere CCA-Software ist schon auf den ersten Blick leistungsstark, sie kann
aber noch viel mehr! Nach einer Schulung mit unseren Spezialistinnen und
Spezialisten zahlen Sie zu den CCA-Profis.

Schnittstellen

Wir vereinheitlichen mit unseren Schnittstellen Prozesse und minimieren
so den Aufwand und die Kosten unserer Geschaftspartner, Versicherungen
und EDV-Hersteller. Profitieren auch Sie von den Vorteilen unserer
unkomplizierten Schnittstellenanbindung.

Downloads

Zu den
Hier finden Sie alle wichtigen Formulare und Dokumente, Downloads
wie zum Beispiel das TOGETHER Anderungsformular,

(=

Passwortanforderungen, unsere Preisliste, das Formular
zum elektronischen Datenversand uvm., Ubersichtlich
zusammengestellt und bereit zum Download.

CCA Infonet TOGETHER®CCA

www.togethercca.com

In unserem CCA Infonet finden Sie alle relevanten
Informationen rund um CCA. Hier stellen wir unter
anderem die Antworten auf die haufigsten

Fragen, Downloads und Updates inkl. ( ﬂ
Anderungslisten fir Sie bereit.

Auflerdem bleiben Sie mit dem Newsfeed
immer up to date Uber die
wichtigsten CCA Neuerungen.




TOGETHER CCA COMMUNITY

TCGETHER®CCA

UNITY

lhre Meinung ist gefragt! In unserem Forum sammeln

wir Feedback von Kundinnen und Kunden zu Weiter- und

Neuentwicklungen unserer Produkte und Services. Sie konnen

fur diese dann abstimmen und Feedback geben. Ideen mit

dem meisten Zuspruch werden in der Regel als nachstes

umgesetzt und Sie konnen alles direkt im Forum mitverfolgen.
Jetzt mitbestimmen!
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Bleiben Sie informiert!

, Immer UP TO DATE

() , mit dem EF5E

=" | TOGETHER®CCA %
NEWSLETTER

TTOGETHER *CCA ]

Folgen Sie uns auf

o) Social Media
Ire
A nomx

Besuchen Sie unseren Blog

o/ powered by
g go;') TOGETHER *CCA
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TOGETHER CCA GmbH, Lassallestral}e 9b A-1020 Wien
Diese Ubersicht ist eine unverbindliche Erstinformation. Aus dieser Unterlage
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